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Il contenuto testuale sara costruito considerando i seguenti elementi:

PECULIARITA DELLA LETTURA SU WEB:

|"attenzione del lettore si cattura nei primi 30 secondi;

il testo si legge con un effetto “scansione”;

la lettura del testo avviene “in profondita”;

la lettura & pil lenta del 25% rispetto a quella su carta;

la lettura e visivamente piu faticosa rispetto a quella su carta;
favorisce il “nomadismo” del lettore.

LA SCRITTURA PER IL WEB: ALCUNE INDICAZIONI

1. Creare una mappa visiva
Il lettore dovra “orientarsi” nel testo, anche attraverso:

titoli e sottotitoli
indici e liste

parole chiave (con corpo e colore differenti rispetto al testo base)

frecce
barra di navigazione

2. Progettare una grafica coerente con il testo
Alcuni elementi da non sottovalutare sono:
accostamenti cromatici

potere evocativo dei colori
meccanismi di percezione visiva

3. Scrivere testi “a misura” di web

legge delle “piramide invertita” e modularita

" elementi essenziali (regola delle 5w)
. informazioni secondarie e di sostegno

stile e linguaggio devono adattarsi alla natura del web
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3.

ESEMPIO DI SCRITTURA MODULARE:

L’autobus si muove prima e la passeggera si infortuna

leri sera, poco prima delle 10, al capolinea di Piazza Italia, un autobus si € mosso con le porte ancora
aperte.

Un’anziana signora, Giuseppina Conti, che nel frattempo stava salendo sull’autobus, & caduta e si &

fratturata una gamba.

L'incedente ha suscitato molta impressione tra i passeggeri dell’autobus 23, i quali hanno
immediatamente soccorso l'infortunata e chiamato un’ambulanza

In ospedale, dove la radioscopia ha rilevato la frattura del ginocchio destro, la signora Conti ¢ stata
trattenuta per accertamenti piu approfonditi.

Intanto, Carabinieri e Azienda di trasporti hanno avviato un’inchiesta per stabilire le responsabilita
dell’autista, Oliviero Rossi di 38 anni, ancora sotto shock per quanto accaduto e incapace di fornire una
spiegazione.

| colleghi dell’autista, sentiti dopo l'incidente, parlano delle difficili condizioni di lavoro, e attribuiscono
allo stress e alla turnazione le cause dell’accaduto.

IL LINGUAGGIO PER IL WEB

e |unghezza dei testi: sviluppare I'articolo o la comunicazione in
e dimensioni ridotte, il lettore non deve essere costretto a “scrollare”
e troppo:
- inuna riga non piu di 15 parole (orientativamente)
- inunariga non pil di 75 caratteri (orientativamente)
e periodi: semplici nel lessico e nella sintassi, brevi;

e contenuto del singolo paragrafo: una sola idea o tema o concetto;

e singoli termini a cui porre attenzione: acronimi, scelte lessicali (registro e varieta), date (2/1/2000
negli USA é 1 febbraio);

e preferire forme verbali attive a quelle passive, ridurre le subordinate;

o |elettere: le maiuscole rallentano il processo di riconoscimento;

e allineamento: preferibilmente a sinistra;

e caratteri: i piu leggibili su schermo, Verdana e Georgia.
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5.

GLI ELEMENTI DELLA SCRITTURA SU WEB

Gli elementi della scrittura su web:

1. Ipertestualita

v

Consultazione non lineare, link

2. Contestualita 3. Interattivita
Materiale di supporto Con il testo, con i giornalisti,
all'informazione principale con gli altri utenti

Possibilita di integrare diversi

4, Multimedialita

mezzi (polimedialita) e diversi codici

comunicativi

Velocita negli aggiornamenti e possibilita

di segnalare la notizia «— 5. Tempestivita

“in tempo reale”

LA NEWSLETTER
e obiettivi della newsletter: diffondere la conoscenza dell’Ente, promuovere prodotti i servizi.
o frequenza dell’invio: settimanale, quindicinale, mensile, ecc.
e destinatari della newsletter: per la creazione del database di indirizzi dei destinatari
e predisposizione (implicita o esplicita) delle rubriche:
o News — notizie tematiche, dati e commenti del dibattito nazionale
o Calendario — eventi, incontri, seminari e convegni
o Ricerca e didattica — report di ricerca, pubblicazioni, risorse didattiche
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ESEMPI DI NEWSLETTER

FONDAZIONE ROSSELLI

NeWSIEtter COMPAGNIA N e ws | et ter

di San Paolo febbraio 2009

TORIND N 34 AFRILE 2008

in questo numero:

. m grandi eventi

Un saluto e un augurio . )
Destinazione Italia 2020

Ventennale della Fondazione Rossellf

ESF workshop: Mirror Neurons and Social Cognition

Conapprovazionadel bilancio comsuntivo perl'esercizio 2007 della
Compagnia di San Paclo si concludera il mandato degli Organi
amministrativiin carica e, con esso, anche il mio quadriennio di
Presidenza. Sono s&ti anniintensi, che hannovisto B Compagnia
pili fronti, sia nel d: rto convinto alla ruscita
dallafusiona che ha datovita a un nuove grande gnippo bancano
513, 2 soprattutto, nella propria attivisd stituzionale di Fondazione.
Estato perme, cheappartengo alls comunit torinese, gratificante
scoprire, gioma per giomo, limpegno della Compagnia nel dare
sempre piciil suo contributo dirisorse e di idee neicampi,fra gl altri,
della ricerca, delleducazions, deibeniartisticie culturali, dallasanit, Compagnia e cooperazione imternazionale
dell'assistenza alle personein difficolts; un contributo cioé che tende
ad innalzare la qualiti complessiva della vita della nostra societd, a
valorizzame italentie ad alleviame ke sofferanze. P ] o i
Parquast'attvitd e questi risultati b Compagnia pud contam sulle L I valore della fiction in Ttalia

persona che vi lavorano, condedizione, passione ed entusiasma, e

m rapporti periodici

Rappaorto Innovazione di Sistema

Tredicesimo Rapporto sul Sistema Finanziario italiano

m Istituto di Economia dei Media
Sesto Summit sull industria della comunicazione, Undicesimo Rapporto IEM
i sistema dei media locali nella Regione Sardegna

1 sisterna televisivo locale nella Regione Abruzzo

COF e EFC: lendersiip e crestivit .

che costituisconoil suo prazicso capitale umano. Questa é foccasione m ricerche
parring Rziaritutti parillom impegno cosi genarcsamants profLso: Accordo Compagaia - CRCaP- GF Modelli organizzativi per la competitivita del settore vitivinicolo nelfa provincia di Siena
ed il ringraziamentova anche a twittii colleghi Consiglieri che, con ke
loro competenze e le loro diverse sensibiliti, hanno contribuito Fandazionie non profit in Turchia Progetto STRAW
allativita ed allosviluppo della Compagnia. Catalogazione e fruizione dell’ Archivio storico e audiovisuale del Teatro dell'Opera di Roma
Direcente, nel presentare i risultati del 2007 e e linee per il 2008 Autonomia scel astica in Europa
dellafondzzione, masembrato utile rich icament2 un Gli Istituti Italiani della Cultura per la promozione del brand Italia

B Dare voce ai cittadinl europei
principio ch il i i sempr

m pubblicazioni
Mind & Society

|2 Compagnia, non sarvirsi mai della Compagnia®. Questo ente, che
ha le proprie radici nel XV secolo, costituisce una ricchezza e una
grande opportunita per |3 dtta che I ospita, per il Piemonte, per Una nueva guida allArchivio Starico
I'talia, ed & uninteocuto e apprezzato e fspettato nel panorama
europeo delle Fondazioni.

sono carto che coloro che saranno chiamati ad amministrare 1a
Compagnia nei prossimi anni saprnno essera attenti custodi di
questo patrimonio. Torino ha, come suatratto distintivo, b sobria
consapevolezza della memoria unita alla capacita di innovare. La
Compagnia & a pieno titolo, una protagonista di questa doppia
AN st ofia plurisecolars e irsieme motore
disviluppo economico, sociake e cutturle.

La mente che negozia

Quanio sei (a)morale?

B formazione

Seuola per [a buona politica

Franzo Grande Stevens

Www.compagnia.torin
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Government alla PA

osoft Internet Explorer

File  Modifica

elnd\etm o J @ @ \h pCerca H::\?Prefarit\ {‘} E’:{v :\?,. E% M o J ﬂ 3

Inditizzo |@ hiktp: e comunicatoripubblici.itfindex, htmi7id=1658&n_art=4084

Visuglizza  Preferiti  Strumenti 7

v| Vai | Collegamenti ™

Articoli correlati appartenenti alla
sezione: Editoriale

Comunicatori Pubblici  Dall'e-Government alla PA 2.0

[05-03-z00%] Voce ai cittadini sul

+ Chi siamo L'e-Government &  oggi, senza  dubbio, Testamento Biologico
. Redazme un'oppartunitd  rilevante per il nostro Paese,
« Contatti l'elemento  catalizzatore in grado di favorire [27-02-2009] Glocal, vivere la citta

linnovazione della Pubblica Amministrazione e
delle sue modalita di relazionarsi con cittadini e
imprese.

nell'era digitale

Riflettori su...

[20-02-z008] D'&lia & 'emendamento
della discordia

» COM-PA Con il termne e-Government non si fa oggl
riferimento solo ai servizi offerti via Internet,
anche se certo guesto & il canale pid
interessante ed innovativo, ma ci si riferisce ad
un ampio insieme di canali di comunicazione (che spazizno dal
telefono al digitale terrestre) che permettano alla Pubblica Amministrazione
di gestire |2 relazione con il cittadino: |3 multicanalita permette di
raggiungere nel modo migliore il pitt ampio numero di utenti possibile.

[13-02-2009] Ma guanto é difficile
comunicare [arte contemporanea...

N@vigando

[06-02-2009] Energia, banche e

¢ COM-PA Web T trasporti: consumatori insoddisfatti

+ Media Partner
« FiloDiretto

L'e-Government non vuol perd solo dire maggiore efficacia della
Pubblica Amministrazione nei confronti dei cittadini, ma comprende
una attenzione verso le logiche di funzionamento interno della
Pubblica Amministrazione per raggiungere obiettivi di efficienza.
Questi due aspetti sono in realtd strettamente legati per cambiare faccia
nei confronti dei cittadini la Pubblica aAmministrazione deve innanzitutto
cambiare le logiche interne di funzionamento. Concretamente guesto si
ottiene mediante |3 semplificazione dei flussi procedurali, I migliore
utilizzo delle nisorse automatizzando le attivita 3 basso valore aggiunto e la
riduzione degli errori compiuti nello svolgimento delle attivita,

Cerca negli articoli

L ]

cerca

Articolo presente nel numero:
Anno Wl 313 (10/10/2008)

Dalla tecnologia al fumetto: toma a
Bologna 4comm

La societa civile tra eredita e sfide
Newsletter
Anno YII 333 (06/03/2009)

Anno Y1 332 (27/02/2009)
Anno YIT 331 (20/02/2009)

Comunicare la salute: etica e

h . T
Sui cittadini I'obiettive di efficacia =i dettaglia in elementi quali il identita in un'ttica integrata

miglioramento della qualitd del servizio, I'erogazione di servizi

innovativi e il contenimento dei tempi di interazione. Non profit: un master per i

professionisti del Terzo Settore

Iscriviti alla newsletter Le iniziative di e-Government hanno svolto un rualo chiave, ed oggi, dopo

aleuni anni di esperienza, =i sono colti, seppur in uno scenario di luci ed el G, () EaneerEn @ oy

Tuhe A Pulitzer Centar i
. Internet

@ Operazione completata

ISUFI - Master Internaziona Valorizzazione del Pat Microsoft Interne
File  Modifica  visualizza  Preferiti  Strumenti 7 z'
i y A i .. . 3 T
@ Indietra - </ @ @ (_lj p Cerca \‘},\( Preferiti @ D_r_< = a l.')_/‘l hd ﬁ .‘3
Indirizzo @http:.l’;’www.cultura.isuFi.it,l’agenda_newsletter.php v B vai Collegamenti

e e e m -~
Convents dei PP B
Domenicani, Cavallino -

alla newsletter per essere informato su cié che accade intorno alla community. Agenca
L

una e-mail.

2509102 GIOVEDI' 25
SETTEMBRE [H. 15]
WORKEHOF PROGETTO
ME.DLC.T.T.H. - RISULTATI,
presso ex Convento dei
Teatini - c.s0 Vittorio
Emanuele - Lecce.- Agends

I Settare Patrimonio Culturale: Conoscenza e Yalorizzazione della Scuola Supetiore ISUF] propone una serie di
incontri & suggerimerti rivolti & tutta la comunita’ che lavora e studia nella sede di Cavallino

.:BANDI E CONCORSI:::

30308 AVYVISO - bando di
concorso per l'ammissione al
Mastar di 1 livellnin

MASTER "VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO CULTURALE™

Settare Patritnonio Culturale: Conoscenza e Valorizzazione della Scuala Superiore ISUFI - Bando oi concarso per
latmimizzione al Master Internazionale di ll ivelo in "Walorizzazions del Patrimonio Culturale”. Le domande o
pattecipazione potranno essere presentste a partive dal 15 settembre, fino al 20 ottobre.

Per uterior informazioni: s cultura isufi.i

.:EVENTI

Brochure del Master
in Walorizzazione del
Patrimonic Culturale
Bar
11 Blog

Iscrizione al podeasting
Archivio news

Mappa del sito

Concorsi

RAPID PROTOTYPING E REVERSE ENGIHEERING PER | BEHI CULTURALI

La conoscenza & M'uso di tecniche innovstive guali il rapid prototyping (prototipazions rapida) & i reverse
engineering (ingegnetis inversa) possono cortribuire notevoliments sla sslvaguardia & alla tuteks del patrimonio
culturale. Grazie s gueste tecniche, infatti, & possibile effettusre anslizi disgnostiche di opere d'arte o pari di
esse, ma anche replicare fedelmente oggetti danneggisti o corrosi, in modo da sssicurarne o studio & la froizions.
Mel corso del seminatio saranno presentsts le tecniche di reverse engineering & di rapicd prototyping ogo
dizponikili sul mercato & ne verranno ilustrate le possibii spplicazion &l settore dei beni cutturall, Inolre, sttraverso
la presentazions di suguestivi casi applicativi, saranno mostrati | vantaoo derivanti dall'uso delle suddetts tecniche
i termini di riduzione dei tempi & cortenimento dei costi.

Introcurra’ la tavola rotonca:

Prof. Ing. Alfredoe Anglani - Ordinario di Tecnologie & Sistemi di Lavorazions presso il Dipartimento di Ingegneriz
delllnnovazione delllUniversita' del Salento.

Interverranno:

Prof. Ing. Andrea Gatto - Crodinario oi Tecnologis & Sistemi di Lavorazions presso il Dipatimerto di Ingegneris
Meccanica & Civile dell'Universits' di Modena & Reggio Emilia.

Prof. Ing. Luca luliane - Ordinario di Tecnologie & Sistemi di Lavorszione presso il Dipadimento dei Sistemi oi
Produzione ed Economia dell'Aziends del Poltecnico di Torino & Presidente dell'Associazione Raliana di
Prototipazions Rapida.

Brassa il Canwertn dei PP Damenicani di Caeslline

Wideo Licenza Percorso Pre-
Laurea

Guarda il video degli studenti

Guarda il video su Cavalling

e S e
2T D ey

E;?
4
Y
=

PUBLICAZIONI ONLINE E SCRITTURA PER IL WEB - a cura della dott. ssa Rosaria Pace



File Modifica  ‘isualizza  Preferiti — Strumenti 7 @'
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Interverranna: Guarda il video deqli studerti |
Prof. In_g. An(_lr_ea Galtto_ - On_:!lnlar_lo di Tecnologie € Slstg_ml di Lavorazione presso il Dipatimento di Ingegneris Guarda il video su Cavaling
Meccanica e Civile del'Universita’ di Modena & Reggio Emilia. T’—“ - -,
Prof. Ing. Luca luliano - Crdinatio o Tecnologie & Siztemi di Levorazione presso il Diparimento dei Sistemi di 7 gﬁ:ﬁ%
Produzione ed Economia dell'Azienda del Poltecnico di Torino e Presidente dell'Associazione taliana o & ey I ;‘.- 4
Prototipazione Rapicds. | I ‘M ‘ .I il t ‘El'u
Presso il Convento dei PP. Domenicani di Cavaling. e
Comunicati stampa
Approfondimenti proposti dai laboratori Rassedna Stampa
.:RESTAURO ARCHITETTONICO:: T
PREMIC SOHHING A REHZO PIAHG
E' Renzo Piano il vincitore del premio danese Sonning sttributo dal’Uniersts’ of Copenbagen. L'architetto
genovese =i e aggivdicato il prestiviozo riconoscimento internazionale ed un importo pari & circa 134 mila euro per
"opere of merito utill ala cutura europea”. Larchitetturs of Renzo Plano &' stata definita dalla giuris come "una
impeccahile, notevole, straordinaria sintesi del raffinsto e raro connubio tra arte, architettura e ingegneris®. |
premio Sonning viens assegnato dal 1950 & personacol dela culturs, in memoria dello scrittore danese Carl Johan
Sonning. =
Fer uteriar informazioni: s edilportale.com
DA LUNEDI' 6 A SABATO 11 OTTOBRE
RASSEGHA INTERHAZIOHALE DEL CIHEMA ARCHEOLOGICO
Si chiama "Wereto, terra di confine. Archeolodgia nel capo o Leuca” il documentario di Fabrizio Brigante selezionsto |
pet la 19" Rassegna Internazionale del Cinema Archeologico di Roversto. Havoro cinematografico, della dursts o
25 minuti, concorrera’ al "Premio citta' oi Rovereto - Archecdlogis Yiva", attribuito dal pubblico.
Presso I'Suditorium "Fausto Melotti' & il Museo Civico di Rovereto (Tn).
Per uteriorl infarmazioni: e museocivico roveretotn it
DA MERCOLEDI' 1 A VENERDI' 31 OTTOBRE
OTTOBRE, PIOVOHO LIBRI | LUOGHI DELLA LETTURA 2008
Trazformare Malis in uns librevia diffuza. Guesta la finalta' dellinizistiva "Ottobre, piovono libe 2008". L'everto
intende promuovere e dare visibiita' slle manifestazioni dedicate alla lettura e ai lbri promosse nel territorio taliano
da erti, izttuzioni, associazioni, biblicteche. Melle sedi piu' varie (piszze, testri, centri culturali & ricrestivi, strutturs
ozpedaliere, comunits' religiose, carceri, ecc.), ilibri saranno protagonisti in varie forme (notti bisnche letterarie,
diztribuzione di ki ai cittading, book crossing, incontr con autori, cene letterarie, ecc.). o

@ 0 Internet

icrosoft Internet Explorer

File  Modifica  Wisualizza  Preferiti Strumenti 7 @'
by " 5 L hn = A
;. f ( - A -
Indietro |\) Ia @ \{h /D Cerca \b,'\{ Preferiti @ @ "{f .% @ D ﬁ ..ﬂ
Indirizzo @ hkkp: fhensne, museocivico, rovereto, tnuitfcinema, jsp?ID_LINK=171%area=3 s Wai Collegamenti

HOME | WWEB DIRECTORY | PRESS ROOM | E-SHOP | PATRIMOMIO OMLINE | CIMEMA MUSED | SPERIMEMTAREA.TY | ABBOMAMEMTI | INFO | MAPPA DEL SITO )

MUSEO CIVICO DI ROVERETO
[ ricerca-"

Hatme i Cinema hMuseo f Rassegna del Cinema Archeologico

Rassegna Internazionale del Cinema Archeologico

International Festival of Archaeological Film
EDIZIONE 2009

Rassegna (4THED KE)
Internazionale
del Cinema Archeologico
Museo Civico Rovereto
(45630 KE)

La Rassegna Internazionale del Cinema Archeologico nesce nellsprile del 1990 & Roversto, nel'smbito
del convegno Paolo Crsi e Msrcheologia del "900, con lnternto di raggiungers & sensibilizzars i grands
pubblico sui temi della ricerca archeologica e della tutela del patrimonio culturale. La manifestazione &
organizzata dal hMuseo Civico di Rovereto, istituzione in cui =i sono formati alouni tra i pil importanti
archeaolodi taliani, come Paclo Orsi e Federico Halbherr, vissuti a cavallo di due secali | 1'500 & il 'S00

Il partner principale della Razsegns & il periodico Archeolodia Wiva di Firenze, |a rivista di archeologia
pits diffusa in talia. | programma di proiezioni di Rovereto si svolge annualmente nele prime settimane
di ottobire & possono partecipare opere cinematografiche nel settore dells ricerca archeologics,

storica, paleontologica, antropologica & comungue aventi come scopo latutela & la valorizzaziones dei (BO53E KE)

beni cufturali.

Qini &nno venaono proiettati in media dai 60 &i 70 fimati e attraverso il voto del pubklico viens _ L]
@ & mternet
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7. LA WEBTV

E la televisione fruita attraverso il web:

o “replica” online delle televisioni via etere o satellitari;
e televisione nata su Internet;

palinsesto personalizzato

riproducibilita del servizio audiovisivo

interazione

2l La WEB TV della Regione Autonoma Friuli-Venezia Giulia - Microsoft Internet Explorer, EHE”X\
.:,l

File  Modifica Visualizza  Preferiti - Strumenti 7
L Y n . T
elndietro M > \ﬂ @ l\-| /_JCerca “F/‘\'( Preferiti €‘3 [-_---7‘v :L_‘ fl;—;‘a ] - _J ﬁ ﬁ
Indirizzo @http:waw.Fvg.tv,l’primopiano.asp v Vai Collegamenti >*

consiglio regionale home

: Ifvg.tv/

la web tv della Regione Autonema Friuli Venezia Giulia

“"PRIMOPIANO

> PrimoPiano
- # | SPORT E ISTITUZICONI

Le interviste m Coppa del Mondo di Sci
T — Alpino a Tarvisio

Gli speciali

Wl prasicant 21 febbraio 2009 - Intervista
[STRIESNEIE R al Presidente del Comitata

La giunta Organizzatore e Vicepres,

della Regione FYG Luca

| llconsiglio | Ciriani

Le dirette In pausa E [veoi |

1documentan v SPORT E ISTITUZIONT

1 urata: sec. ]
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8. TRASCRIZIONE TESTO SERVIZI

SPORT E ISTITUZIONI

Coppa del Mondo di Sci Alpino a Tarvisio

21 febbraio 2009 - Intervista al Presidente del Comitato Organizzatore e Vicepres. della Regione FVG
Luca Ciriani

Giornalista:

A Tarvisio il Presidente del Comitato organizzatore di questa Coppa del Mondo e il e Vicepres. della
Regione Luca Ciriani.

Presidente, Tarvisio nuovamente sotto i riflettori internazionali, gran successo di pubblico, grande
spettacolo, tutto perfetto.

Presidente Comitato:

Si, mi pare sia proprio come ha detto lei, ¢’é tantissima gente, molto entusiasmo, € una scommessa
vinta. Noi puntavamo sulla abbinata tra turismo e sport, volevamo fare della montagna friulana, di
Tarvisio in particolare, una tappa fondamentale del circuito internazionale dello sci che conta. Mi pare
che ci siamo riusciti: la pista dal punto di vista tecnico & perfetta, il pubblico c’é ed € numeroso, adesso
si tratta di lavorare per continuare su questa strada e magari avere anche traguardi piu ambiziosi.

Giornalista:

Ecco, Tarvisio e Friuli Venezia Giulia non sono pil dei novellini per quanto riguarda questi eventi. Hanno
dimostrato di saper organizzare, di saper portare il grande pubblico, di saper portare i riflettori della
stampa internazionale. Lei ha parlato di ulteriori passaggi, di ulteriori appuntamenti. Quali?

Presidente Comitato:

Bé, innanzitutto mi lasci ringraziare I'organizzazione di questo appuntamento di Tarvisio, che ha saputo
organizzare questo appuntamento davvero bene. Senza questa organizzazione non si pud puntare ad
organizzare eventi complessi, perché naturalmente il mondo dello sport ci guarda e ci giudica. Adesso
puntiamo ad ottenere nel 2011 un altro appuntamento qui a Tarvisio per la coppa del mondo
femminile, e poi stiamo lavorando insieme agli amici della Slovenia per un traguardo ancora piu
ambizioso: i campionati del mondo o del 2015 o del 2017. Non in competizione con Cortina o con il
Veneto, ma in alternativa, per questa grande idea di un appuntamento senza confini, a cavallo tra la
Slovenia, la Carinzia ed il Friuli, a cavallo di tre culture, di tre lingue diverse. E un’operazione che molti
guardano con grande positivita.
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2 La WEB TV della Regione Autonoma Friuli-Venezia Giulia - Microsoft Internet Explorer
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'a_lniziative in video - Microsoft Internet Explorer
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9. ALCUNE INDICAZIONI PER IL WEB JOURNALIST

“mediazione esperta”

e consultare siti Internet ufficiali; contro Finformation

e verificare le fonti indirette; overload

e ricostruire gli antecedenti (grazie ad archivi elettronici e dossier

specifici);
e citare, virgolettare, rinviare alle fonti;
e difendersi dalle hoax “bufale” e dallo spamming.
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